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Dicke Luft

In Klassenzimmern herrscht oft dicke Luft. Nicht immer lieot das am Unter-
g

richtsstoff, an den Vortragenden oder an den Schiilern. Sondern am ,Reinheits-

gebot”. Beim Reinigen von Schulen und Kindergirten muss man als externer

Dienstleister schon seine Hausaufgaben machen, um Bestnoten zu erreichen.

TEXT GABI WEISS
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ie Meldung stammt aus Berlin
und ist erschreckend: Untersu-

D

Klassenzimmern von 40 Schulen erga-

chungen der Innenraumluft in

ben, dass die Werte beim Feinstaub ,mit
durchschnittlich bis zu 100 pg/m? drei
Mal so hoch wie die Feinstaubbelastung
im Berliner Stadtgebiet sind.” Auflerdem
lagen die Konzentrationen an Kohlen-
dioxid ,um bis zu 40 Mal {iber dem, was
in der AuSenluft gemessen wurde — und
20 Mal hoher als der Wert, der fiir Bii-
ros vorgeschrieben ist.” Die Schulleiter
waren von den Messwerten keineswegs
Ubcrrascht. Kein Wunder: Wurden dic
Schulen bis vor einigen Jahren noch tég-
lich gereinigt, wird jetzt einmal die Woche
feucht und einmal trocken gewischt. Das
ist es. Mangelnde finanzielle Ressourcen
machen sich eben bemerkbar - wie man
an staubigen Fensterbrettern und ver-
schmutzen Boden sehen kann. An den
,Dreck” haben sich alle in der Schule
schnell gewohnt. Doch leider hat die dik-
ke Luft in Klassenzimmern auch gesund-
heitliche Folgen. ,Gerade die winzigen
Partikel konnen bis in die Lungenblds-
chen vordringen und sich dort jahrelang
festsetzen. Es kann zu Hustenreiz, aber
auch zu Atemwegserkrankungen wie
Bronchitis oder Entziindungen kom-
men.” Bei Kindern mit Allergien konne
auch Asthma auftreten. Menschen, die
standig in staubbelasteter Luft sitzen,
seien zudem anfalliger fiir Erkaltungen,
steht in den Meldungen.

Experten-Know-how

Um es in der Vienna Business School
erst gar nicht so weit kommen zu lassen,
setzt man hier auf eine bunte Mischung
von Eigenpersonal und Fxperten, die je
nach Bedarf hinzugezogen werden. ,Wir
haben eine Mischung aus Eigenpersonal
und Fremdfirma. Also in jeder Schule ei-
genes Personal, aber fiir Top-Zeiten wie
zu Beginn des Schuljahres oder nach Um-
bauten greifen wir zusitzlich auf qualifi-
zierte Anbieter zuriick. Bei diesen vielen
Flachen ist es mit eigenem Personal nicht

RET NI G U NGAKTUWELL 04 /20414

zu bewerkstelligen, daher vergeben wir
eine zusétzliche Grundreinigung”, sagt
Dr. Rainer Trefelik, Prasident der Fonds
der Wiener Kaufmannschaft und Erhalter
der Vienna Business School. Schlieflich
gibt es ja genau dafiir die arbeitsteilige
Wirtschaft und Experten, die das kénnen
und mit eigenem Equipment und Know-
how anrticken.

Und eigenes Know-how ist erforder-
lich. Schulen, aber auch Kindergérten
zdhlen zum sensiblen Bereich Social &
Care. Dort ist Reinheit und Hygiene un-
erldsslich fiir die gesunde Umgebung
der Kinder. Wichtig dabei: Der Einsatz
umweltschonender und gut vertraglicher
Reinigungsmittel und die richtige Do-
sierung. ,Dussmann Service verfiigt hier
tber langjdhrige Erfahrung und garan-
tiert den immer gleichbleibenden hohen
Standard. Dazu wird unser Fachpersonal
laufend geschult und weitergebildet. Wir
passen unsere Dienstleistungen indivi-
duell an die Erfordernisse des jeweiligen
Kunden an und unser spezielles Reini-
gungssystem trégt erheblich zur Wirt-
schaftlichkeit bei”, so Mag. Peter Edel-

| Peter Edelmayer
P.DUSSMANN GMBH
—

4 5

mayer, Geschéftstiihrer der P. Dussmann
GmbH in Osterreich. Dass Dussmann
seine Hausaufgaben gemacht hat, sieht
man am Frfolg: Tm Herbst 2010 konnte
der Reinigungsexperte einen grofien Teil
der Neuausschreibungen in der Schulrei-
nigung gewinnen und reinigt seither acht
statt bisher fiinf Bundesschulen mit ins-
gesamt 60.000 Quadratmetern.

Hausaufgaben machen

Schulen zu reinigen, ist keine leichte
Aufgabe. Da ist man gerade als Dienst-

27

ofe

Zum eigenen Gebrauch nach 842a UrhG. Anfragen zum Inhalt und zu Nutzungsrechten bitte an den Verlag.

Wien, April 2011 - Nr. 4

Seite: 2/4



» OB S ERVER €¢ Auflage: 7500

A-1020 Wien, Lessinggasse 21 Verlagstel.: 01/3288444*0
www.observer.at, E-Mail: info@observer.at

Fon: +43 1 213 22 *0, Fax: +43 1 213 22 *300

Auftrag Nr: 2286
Clip Nr: 6084419

Reinigung aktuell

GroRRe: 95,08% SB: Dussmann

Wien, April 2011 - Nr. 4

o\

leister
mit Pro-
blemstellungen wie
Extremverschmutzung in den
Gangbereichen, Stiegenhdusern
und Garderoben konfrontiert — das zeigt
sich vor allem in berufsbildenden hohe-
ren Schulen, vor allem Bau und Kunst.
Dazu kommt Vandalismus - beispielswei-
se mutwilliges Verstopfen der Sanitérein-
richtungen, Papierrollen in WC Muscheln,
Urinansammlungen necben den WC's, bis
hin zu schlechter bis nicht stattfindender
Abfalltrennung im Klassenzimmer. Da
kommt einem schnell ein buntes Ge-
misch aus verstreuten Jausensackerln,
Papier, Getrdnkeflaschen, angemalten
Tischen und vielem mehr unter. ,Diese
Probleme miissen dann natiirlich zeit-
nah behoben werden. Hier arbeitet man
teilweise unter hohem Zeitdruck, speziell
auch wihrend der Ubergangszeiten im
Frithjahr und im Herbst”, so Edelmayer.
Der Ausweg aus der misslichen Lage:
Kontrolle durch Objektleiter und laufen-
de ,Jour fix” mit den zustdndigen Schul-
warten, bei grofieren Projekten durch den
Cinsatz von zusétzlichen Vorarbeitern.
Oder es kommt zur Konfrontation: ,Wird
der {ibliche Verschmutzungsgrad extrem
iberschritten, werden jene Klassen -
nach Absprache mit dem Kunden - nicht
gereinigt. Und Lehrer sowie Schulleitung
dazu angehalten dic Schiiler im Hinblick
auf mehr Ordnung in den Klassenzim-
mern zu erziehen,” erzahlt Edelmayer aus
der Praxis.

Tempo, Tempo, Tempo
Schnelle und effiziente Reinigung —
und dabei immer das Budget im Auge ha-
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ben — das
ist in diesen
sensiblen Berei-
chen besonders ge-
fragt. ,Angesichts verlanger-

ter Nassreinigungsintervalle wird

in zahlreichen Schulen bereits zwischen-
durch eine Trockenreinigung der Fuf3bo-
den in den Klassenzimmern und aul Ver-
kehrsflachen praktiziert. In der Oberfla-
chenreinigung muss Mobiliar aus Kunst-
stoff oder zum Teil noch aus Holz schnell
und cffcktiv gereinigt werden. Es sind
grofse Mengen Papiermiill zu entsorgen
und zahlreiche Verbrauchsmaterialien,

schnell und effektiv gereinigt werden.

wie z.B. WC- und Handtuchpapier, zum
Einsatzort zu transportieren — so sieht
man bei Vermop Professional Cleaning
Systems die Herausforderungen in der
Schulreinigung. Was es dafiir braucht,
sind fachkundige Profis, aber auch Reini-
gungsgerdte, die vor allem eines aufwei-
sen: eine lange Lebensdauer, einc hohe
Belastbarkeit und geringe Kosten. Und
praktisch gebaut miissen sie auch noch
sein. Denn da spart man wertvolle Zeit

In der Oberflachenreinigung muss Mobiliar aus Kunststoff oder zum Teil noch aus Holz

— und somit Kosten. Der Papierwagen
von Vermop ist so ein Klassiker. Mit ihm
lassen sich grofie Mengen Papiermtill aus
Klassen- und Lehrerzimmern schnell und
bequem entsorgen. Der Entsorgungssack
ist wiederverwendbar und spart so Pla-
stikmllsécke cin - das schont die Um-
welt. Und nattirlich auch das Budget.

Fiir die Kleinsten

,Mit 2011 wollen wir auch in Oster-
reich unser Dienstleistungsspektrum
um Betriebskindergérten erweitern und
damit ein neues, attraktives Angebot
schaffen. Unternehmen, die ihren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern die Még-

M
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lichkeit einer Kinderbetreuung bieten,
erhhen ihre Attraktivitét als Arbeitgeber.
Der Kunde bekommt somit ein ganzes
Dienstleistungspakel aus einer Hand”,
sieht Edelmayer die nahe Zukunft. Und
sich als Partner, der die Bediirfnisse seiner
Kunden kennt und schitzt. ,Gerade im
Kindergarten steht die besonders detail-
lierte und schonende Reinigung und der
Einsatz vertriglicher Reinigungsmitteln
im Vordergrund, da die Kleinen oft noch
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Eigens geschultes Personal kennt die Herausforderungen in diesen
Spezialbereichen und weifs, wie man der Lage am effizientesten Herr wird.

nicht zwischen Boden und Tischen unter-
scheiden und tiberall spielen und vieles
in den Mund nehmen. Darliber hinaus
muss man auf die spezielle Entsorgung
von Windeln und Reinigungstiichern im
Krippenbereich eingehen”, so Edelmay-
er. Eigens geschultes Personal kennt die
Herausforderungen in diesen Spezialbe-
reichen und weif, wie man der Lage am
effizientesten Herr wird.

Bediirfnisse beachten

Leider kommt bei Ausschreibungen
oft das Billigstbieterprinzip zur Anwen-
dung — die Bediirfnisse der Kinder und
Schiiler stehen dabei nicht immer im
Vordergrund. ,Gerade in Schulen und
Kindergarten sollte die Hygiene einen
weit hoheren Stellenwert als zum Bei-
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spiel bei Blirogebduden haben. Wichtig

wire, dass Ausschreibungen auch Krite-
rien wie Erfahrung, Mitarbeiterschulun-
gen, messbare Qualitdtsmanagement-
Anforderungen, Einsatz von geeigneter
Reinigungschemie ete. berticksichtigen

und bewerten”, ist Edelmayer tiberzeugt.
,»Es ist auch so, dass ein Kindergarten, ei-
ne Schule Eigenpersonal hat und erst bei
Ersatzbestellung nach einem externen
Dienstleister ruft, da man intern nicht
nachbesetzen kann. So kann man im
Laufe der Zeit dann die gesamte Reini-
gung tibernehmen - ein Modell, das bei
privaten Trdgern so in der Praxis umge-
setzt wird”, sagt Edelmayer.

Trefelik schreibt einmal im Jahr fiir
alle sechs Schulen der Vienna Business
School aus, gesplittet nach Reinigung
der Fenster und Reinigung der Rdume.
»Wir versuchen, bei dieser Ausschreibung
den Bestbieter zu ermitteln, denn gerade
die Schule ist ein sensibler Bereich, der
langfristige vertrauensvolle Partner erfor-
dert.” 0o
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